
Falls Sie unsere E-Mail nicht oder nur teilweise lesen können, klicken Sie bitte hier.

 

Liebe Gastgeber, 

die vergangenen Monate waren für uns alle nicht leicht. Uns ist es wichtig, Sie in dieser turbulenten Zeit
weiterhin bestmöglich zu unterstützen und auf aktuelle Wünsche, sowohl von Ihnen, als auch Ihren
Gästen, zu reagieren. 

Aus diesem Grund bieten wir ab sofort die Ergänzungs-Versicherung Covid-19 an, die zu jeder Storno-
und StornoPlus-Versicherung abgeschlossen werden kann. 
Die Ergänzungs-Versicherung schließt die Erkrankung an Covid-19 als versichertes Ereignis in den
Versicherungsschutz ein, wenn der Versicherte oder eine Risikoperson hiervon betroffen ist. Als
Leistungsnachweis reicht ein positives Testergebnis zum Zeitpunkt der Stornierung aus. 

Die Prämie beträgt 4,- Euro pro Buchung (bis max 9 Personen) und genau wie bei der Storno- und
StornoPlus-Versicherung ist eine Selbstbeteiligung enthalten. 

Wie kann Ihr Gast den Tarif buchen? 

Der Tarif ist über die meisten Buchungssysteme, wie z. B. auch den Buchungsassistenten, den Sie Ihren
Gästen per Link zuschicken oder auf der Homepage integrieren können, abschließbar. Fordern Sie bitte
Ihren gesonderten Covid-19 Buchungsassistenten unter Angabe Ihrer 12stelligen Agenturnummer unter
fewotel@erv.de an. 

Ihre Gäste haben bereits eine Jahres-Versicherung? Auch dann kann die Einmal-Ergänzungs-
Versicherung bis spätestens 30 Tage vor Reisebeginn dazu gebucht werden (jeweils pro Reise). 

Wenn Sie über den ERV Expert buchen, können Sie alle weiteren erforderlichen Informationen wie
Buchungscodes dem Flyer entnehmen. Allgemeine Hinweise finden Sie auch in unseren FAQs auf
unserer Website. 

Die Provision ist analog der vertraglich vereinbarten Provision für die Storno-Versicherung bzw. Jahres-
Reiserücktritts-Versicherung. 

Bitte weisen Sie Ihre Gäste darauf hin, dass wir bei Corona-bedingtem Ein- und Ausreiseverbot,
Aufenthaltseinschränkungen, behördlichen Quarantäne-Maßnahmen sowie der Angst vor einer möglichen
Erkrankung oder bei sonstigen Reisebeschränkungen nicht leisten. 

Herzlichen Dank für Ihr Vertrauen. Wir bleiben an Ihrer Seite. 

                                                                               

Torsten Haase                                                     Iris Nebbe 
(Vorstand Vertrieb, Marketing & Operations)      (Sales Manager Touristik in Deutschland)

 

https://service.erv.info/i/ZrzKd60UtCZ0MDyJEAdtciyoURXshdPYJMlltchukzQ
https://service.erv.info/i/E9vWteqM2X5jMzZlzpHFh_khTi_z3vn6XJ-xdK1iWCs
https://service.erv.info/i/-zezUj_Xv1pLAb560W8MVL1Vqn-bfTwo9NqVd440rUo


Datenschutz und Abmelden 
Diese E-Mail wurde an reservierung@hotel-moselbluemchen.de gesendet. Falls Sie in Zukunft keine
Vertragsinformationen von uns erhalten möchten, klicken Sie bitte hier. Mehr über die Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten erfahren Sie in unseren Datenschutzhinweisen. 

ERGO Reiseversicherung AG

Thomas-Dehler-Str. 2 
81737 München
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Internet: www.ergo-reiseversicherung.de 
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https://service.erv.info/i/u1s1xVgLX8X-LxjNS9zUZzwWldniPR9B28tpBe9RgOY
https://service.erv.info/i/wtIFA_RJ54lkFaUIx51Ul-QBA6Ntrqa8nu842AfE86M
https://service.erv.info/i/MoEg29kv1T_HvwLCGbmHIO4UJnPVQsEYGeb8VGcjc-Q
https://service.erv.info/i/Z8t32QBThyiapUMYZdPacpKN2oXi7_flBeJxteHpqe8
https://service.erv.info/i/pQT7jU72UO_-h_e9r1XgMZf7PgIDRYVr1jcXkTbXjzU
https://service.erv.info/i/lyf34EWtM4b26g9Dyu9To1C4I1Cl7P45czWGQ9oLujo
https://service.erv.info/i/EswC5TuCCalxYIcb9iZRuQyLgckg2GxeYFoxAzIjT8Q
https://service.erv.info/i/fEh7QtWUC6AnMDH5WjfIlKYvAMvS1vGMbNsAxsC5zf4

